Un paso mas para la mediacidon sociosanitaria
dimecres, 28 de gener de 2015

dependenciasocialmedia.com . La Asociacion de Mediadores para los Mayores y su Entorno,
AMME, y Grupo Adavir unen sus esfuerzos y establecen lineas de cooperacidén para mejorar
la calidad de vida de las personas mayores institucionalizadas.

Lourdes Rivera Garcia, Directora General de Grupo Adavir y Noemi Pefia Guadarrama
presidenta de la Asociacion de Mediadores para los Mayores y su Entorno (AMME), firman un
convenio de colaboracién con la finalidad de ofrecer un servicio de mediacion externo a todos
los usuarios, familiares y profesionales de los centros del Grupo Adavir.

Se pone en marcha asi una iniciativa innovadora en el sector a partir de la aplicacion de la
mediacién como método de gestion de los conflictos que afectan a las personas mayores
institucionalizadas en relacion con sus familias y con las personas que los atienden.

Grupo Adavir y AMME consideran esencial dar a conocer este nuevo recurso ya que la
mediacién es una institucion que en este ambito ain no goza de la difusién que por sus
beneficios merece; por ello ofreceran sesiones informativas sobre el nuevo servicio de
mediacién a todos los usuarios , familiares y a sus trabajadores.

Sin duda este acuerdo es un paso mas en el camino de la humanizacién de los servicios
sociosanitarios y la responsabilidad social de las empresas.
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